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OHNanH-6aHKMHT € ncnonb3oBaHunem pushTAN

HacTtporika pushTAN

MNpepBaputenbHblie yc10BUA 418 NONb30BaHUA pushTAN:

B VY Bac ectb cmapTdoH nam naadwet (Android uam iOS/Apple)

B Baw KOHCY/NbTAHT OTKPbI BaM AOCTYnN K c4eTy ¢ nomolbio pushTAN

B Bbl nonyynam gna nepBUYHOro AOCTyna UMA Noab30BaHUA NN MAEHTMd)MKaTOp Ana noarsepxaeHunAa NoJIHOMOYUNA,

a TaK»Ke, eC/n Bbl 3aK/to4aeTe HOBbIM Aorosop, To Bbl noAy4Ynaun CTapTOBbIl;'I PIN-Kkog, 1 perncrpaumMoHHoe NMcbmo

MopAanoKk AeNcTBUIA cneayoLwmii:

TAN
MpeaocTaBaeHne JOCTYNA U3 NPUIOKEHUA Ha BalleMm cMapTdoHe UK NnaHLweTe 5
1. YcraHoBuTe npunoxenue ,,S-pushTAN“ n3 marasmHa
npuoXeHui Bawwero cmaptdoHa (Google Play / App Store). « pushTAN einrichten X 2 A 5%
2. 3anyctute npunoxeHue ,S-pushTAN“ U HaKmMUTe Ha KnaBuLLy Was mchten Sie machen? bage 4 s Appobissmifk
“Jetzt einrichten” / “Registrierungsdaten erhalten” («HacTpouTb Registrierungsdaten ehalten? )
celiuacy / «MONYUUTb PETUCTPALMOHHOE MUCHMOY). TIOATBEPANTE s in i inire - ’
WMHCTPYKUMK Knasuweit , Weiter” («Janbwe»), nocne yero eaistienngsdaten snorden? E
3a4alTe HageXKHblIl Naponsb. aetrdgercetotarabendeamen >

Maponb A0MKEH COCTOATb HE MeHee Yem U3 8 CMUMBOJIOB

(umdpbl, BYKBbI M OAUH CNEeLManbHbli 3HAK).

installiert? Dann richten Sie die App wieder neu
ein. App-Passwort festlegen

Ha cnegytoliem sTane Bbl MOXeTe peLnTb, XOTUTE /I Bbl & Vebindung abthieren x| [ T X
pa3610KMPOBaTb MPUIONKEHME C MOMOLLLI0 BUOMETPUYECKOI B s Y
byHKUMK, Hanpumep Face ID, nau ¢ nomollpio napons. o aaane) ety
Max-Muster
3. C nomolLpto Kamepbl cMapThoHa oTcKaHupyiiTe QR-Kopa, { ®

U3 perucTpaLmoHHOro nMcbma. 3atem ot Bac notpebyetca
NoATBEPAUTL CBOH NIMYHOCTb BBOAOM AAHHBIX ANA A0CTYNa

K OHNIalH-6aHKKHTY.

B 3aBepLieHne NocTynuT NnoaTBEPKAEHNE YCI'IELUHOﬁ

aKTMBM3aumMmn coegmHeHmns pushTAN.

M3meHeHue Koaa PIN ansa oHnaiiH-6aHKMUHra

Zugangsdaten vergessen?

4. Ecnv Bbl ABNAETECb HOBbIM KNIMEHTOM, BBeAUTe Noc/se 3Toro HOBbI PIN-KoZ, B KayecTBe CBOEro JIMYHOro

PIN-koaa.

Erfolgsmeldung

Aktivierung erfolgreich!

Sie haben auf diesem Gerat folgende

pushTAN-Verbindung erfolgreich aktiviert:

Sparkasse
GEETEED

Verbindungen

Sparkasse
Mobile Banking von Max Mustermann

( Verbindung hinzufiigen

)

Mocne Toro, Kak cucTema NOATBEPAMT Baw HOBbIM PIN-Kkog,
Bbl CMOXXETe M0/1Ib30BaTbCA YCNYroi B NOJHOM 0b6beme.

Ha Bknagke «CoeanHeHusa» (,Verbindungen”) npuseaeHsl
BalLM COXpaHeHHble coegnHeHna pushTAN, 1 Bbl MoXKeTe
ynpaBaaTb UMU.
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»S-PUshTAN“ —
NPUAOXKEHME AN1A BblAauM paspelleHnii n NoATBEPKAEHNA NAEHTUYHOCTH

KctaTtu: c nomouwbio npunoxxenusa ,,S-pushTAN“ Bbl cmoxkerTe:

[aBaTb paspeLleHnn Ha BbINONHEHNE BAaHKOBCKMX NOPyYeHUIt B OHaH-6aHKUHIe

OCYLLLECTB/IATH NIATEXKM C MOMOLLbIO KapT B MHTEpHeTe (ypoeeHb 6e3onacHocTn 3D Secure) no 6aHKOBCKMM KapTam

Sparkasse 1 KpeguUTHbIM KapTam Sparkasse”

*
NoATBEPX4aTb CBOK MAEHTUYHOCTb NPU 06paLLEHMM K HaM Mo TenedpoHy

McTopuma BbinyCKa

Bbl MOrKeTe NpocMoTpeTb CBOMU O,CI,O6PEHMFI 334HMM YnCNOM B pasgene Mctopuma.

nobasnatb coegmHenms pushTAN

Verbindungen

Ons Toro, 4tobbl A06aBUTL Apyrne coeanHeHns pushTAN nnm

coeguHeHua apyrux 6aHKoB Sparkasse, BoManTe B NpUNoKeHne Hobile Backing von M Mustermarn
»S-pushTAN“.
1. UWenkHuTe Ha nyHKTe «CoeanHenna» (,Verbindungen”), a 3atem
Ha nyHKTe «[o6aBuTb coeanHeHme» (,Verbindung hinzufiigen”).
2. [eicTByiiTe B paHee oNncaHHOM nopagKe, YTobbl HaCTPOMUTb
coegmHeHune pushTAN. ferbindung hnzufbaen
MOBTOPHOrO NPUCBOEHMA NaPOAA ANS MPUNOKEHUA He TpebyeTca. o 8 o
3. Mocne ycnewHoi HacTPoKKu Bam ByaeT NnokasaHo HoBoe

Sparkasse

)

coeanHeHune pushTAN.

* JOCTYNHOCTb MOXKET Pa3inyaTbCA.

&

Verbindungen

Sparkasse
Mobile Banking von Max Mustermann

Sparkasse 2

Banking von Max Mustermann

( Verbindung hinzufigen
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YnpasneHune coeguHeHnammn pushTAN

B pasaene «CoepuHeHus» (,Verbindungen®) Bbl MoXKeTe ynpaBAsTb CBOMMM 3aperncTpMpoBaHHbIMU COEAMHEHUAMM
pushTAN: akTBMpoBaTh GyHKUMIO Face-ID, 610KMpPOBaTL coeAMHEHME, YNPABAATb BalMMM YCTPOMCTBAMM U 334,3aBaTb
KOHOMIYypaumIo rpynn paccbiiku.,

« —_ -fp?ﬂ‘«axsffsr:mw» <« Neues Gerat hinzufiigen X
[Do6aButb HOBOE YCTPOICTBO e
weiteren Gerit. Der QR-Code ist nur 15
Ihre Verbindung Minuten giiltig.
CoegmHeHuaA pushTAN MOXKHO pPerMcTpmMpoBaTh TaKXKe Ha 78 Face ID verwenden " @)
HeCKONbKUX ycTpolicTBax. Ana nobasneHus Apyroro ycTpoicrea @ Verbindung sperren 5
(Hanpumep, nnaHwerta), BoanTe B NpunoxKeHue ,,S-pushTAN“ Ha F— st e
ycTpovicTee [A] C NTOMOLLbIO CYLLLECTBYIOLLETrO COeAUHEHUA. O smartphone >
1. UlenkHuTe Ha nyHKTe «CoeanHenus» (,Verbindungen®), a 3atem ©  Neues Gerst hinzufugen = Py EE—
ausschlieRlich mit dem Gerét, das Sie
Ha coeMHeHun pushTAN, KOTOPbIM Bbl XOTUTE NO/IL30BATLCA HA e =

anderen Gerit.

APYrom ycTpoiicTse.

2. BbibepuTte nyHKT «[1o6aBnTb HOBOE YCTPOMCTBO (,,Neues Gerat

hinzufligen”) n cnegyiite MHCTPYKUMAM, NOKa He ByAeT nokasaH
QR-KO,EI,. Erfolgsmeldung e

parkasse

Mobile Banking MAX MUSTERMANN

3. Ha HoBom ycTpoiictse [B] y*Ke ycTaHOB/IEHO NPUIOKEHUE ,,S-

Ihre Verbindung

pushTAN“. 3anycTuTe npunoskeHue, Bbibepute NyHKT «MoayunTb 2 %€ Face ID verwenden O
perncTpaumoHHble AaHHble» (,Registrierungsdaten erhalten”) n @ Verbindung sperren >
cnepyuTe BbllENPUBEAEHHBIM MHCTPYKUMAM, YTOBbI HACTPOUTb S =L & e Gerste R
coegmHeHune pushTAN. Ucnonb3ayiiTe QR-KoA, NOKa3aHHbIN Ha Aktivierung erfolgreich! 0 smartphone -
yctpotictse [A]. pushTANVerbindung erfolgreich ket D mardhoqe geschatticn >
BbibepuTe cpeam BaMX YCTPOMCTB BCE Te, KOTOPbIE YKe (= YOO @ Neues Gert hinzufigen -
3aperncTpmpoBaHbl. Ihre Zustellgruppen
0) At Gerste R

£ Neue Gruppe hinzufiigen ->

Einstellungen

KoHdurypuposaHue rpynn

App-Einstellungen

App-Passwort dndern

Ecnm Bbl ncnonbsyete dyHKUMo pushTAN Ha HECKONBKMX YCTPOICTBAX, Bbl MOXKeETe 3a4aTb

Automatisch abmelden

KOHUIypaumtio rpynn.
Face ID verwenden

B pasgene «Hactpoiikm» (,Einstellungen”) akTuBMpyiTe PYHKLMIO K AKTUBMPOBATH

86..

Gruppierung aktivieren

rPYyNNuUpoBKy» (',,Gruppierung aktivieren®).

Rechtliches

mpressum > 3aTem nepengute B nyHKTe «CoeauHenus» (,Verbindungen”) B cooTBeTcTBylOLLEE
Datenschutzerkiarung - coeanHeHune pushTAN.

Uizenzbestimmungen = C nomouwpto dyHKUmMK «lobasuTb HoByto rpynny» (,Neue Gruppe hinzufliigen®) BbinoNHUTL
KOHPUrypaumio.
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Monb3oBaHue pushTAN B oHNaMH-6aHKKHre

[N 0TAauM pacnopsaKeHUn B Hawem UHTepHeT-GpUAnane Ha KOMNbIoTEPE WM HAaX04ACh B NMYTU, C MOMOLLLbHO
cmapTdoHa uan nnaHweTa, cobaoganTe cneayrowmnin NopaLoK AeNCTBUIA:

1. BoiauTe B Hall UHTepHeT-punamnan (www.sparkasse-cgw.de)
Wnn 3anyctute cBoe 6aHKOBCKOE NPUIOXKEHWE.

2. BBeguTe faHHblE AN }KEeNAeMOro PacrnopsaKeHus (Hanpumep, NnepeduncieHne geHer) u

o =D
noatsepauTe BBoA,
Freigabe
3. Nepeinante B npunoxenune ,S-pushTAN“. Mocne BBoga napona S-pushTAN sam byayT et ete Asgsdoen
NOKasaHbl AaHHbIe NNATEXHOrO pacnopsAXKeHusa. Einzeoserveting
CBepbTe NoKasaHHble AaHHble CO CBOMMM. N oo
B Twn pacnopsaxKeHua B Homep IBAN nonyyatens DEL2 34367851 345 6789 12
B Cymma B [ata 10612028, 103308 U
B cnyyae pacxoxaeHuin cnegyeT Heme/1eHHO NpepBaTh npoLiecc 1 obpaTUTbea K B it bemirat e Wi

gt haben. Wenden Sie
thren

KOHCY/NbTAHTY UM B HALl UEHTP NO pa60Te C KINeHTamu.

4. Ecnu JaHHble COBMaJaloT, NOATBEPAUTE NIaTeX, NPOBEAA NaabLem
no KHonke , Auftrag freigeben” sBnpaso. ( Aetnen )
Nnun pa3bnokupyiTe yCTPOMUCTBO C MOMOLLbIO BMOMETPUYECKUX QYHKLNNA, o =

Hanpumep Face ID. Freigabe

Bam HemepneHHO nocrtynut COO6LLI,EHVI€ O npueme pacnopaxeHna K UCNONHEHUKD., ————— S e bl

Einzeliberweisung
12345678

1000€

oA
DE12 3456 7891 2345 6789 12

YKasaHWe: NOCTOSHHO NoAAepKunBainTe npunoxkenue ,,S-pushTAN“ 1 onepaLMoHHYyIO

Datum:
10.01.2024, 10:33:08 Uhr

©

Sie haben den Auftrag freigegeben

cucTemy cBoero cmapTtdoHa (naaHLWeTa) B aKTyalbHOM COCTOSHUM.

1 1 P KonTakT

Y Bac NOABMAUCH BONPOCHI KacaTe/IbHO OHNaVH-6aHKUHra?

Mbl OXOTHO NMPOKOHCYNLTUPYEM Bac B IMUHOM beceae.

Sparkasse Celle-Gifhorn-Wolfsburg

NordhoffstraRe 1 TenedpoH: +49 5371 814-99999

38518 Gifhorn info@sparkasse-cgw.de
www.sparkasse-cgw.de

MonoeHune 06 0TKase OT OTBETCTBEHHOCTU
Hacroslee pyKkoBoACTBO COCTaBNEHO B COOTBETCTBUM C TEKYLLEEM YPOBHEM 3HaHWUI U npegHasHavyeHo anAa 06Cﬂy)KMBaHVIH KNNeHTOB. BO3MOXHble OTKNOHEeHUA
B M306pa)K€‘HVIﬂX He ABNAKTCA NPeaMeTOM OTBETCTBEHHOCTU Sparkasse Wn aBTOPOB. OTBETCTBEHHO 3a yu.l,epﬁ, KOTOpbIe MOXeT 6bITb NOHeCeH, He NPUHUMaeTCA.

Stand: 1/2024 ZAS © e-liberate GmbH, Liineburg
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YKasaHus ana ycmneHua 6e3onacHocTu B UHTepHeTe

Mpexae 4em Noab30BaTbCA OHNANH-6aHKMHIOM UM PAcNNaunBaTbCA BalLe KPegUTHOM KapToi B UHTEPHETE, MOCBATUTE
HECKOJ/IbKO MUHYT 03HAaKOMJIEHUIO C HUMKECNEAYIOLLMMU BaXKHbIMU CBEAEHUAMM.

B MHTEpHET — BO BCEOPYKUU

Ecnun cobntoaaTthb BasKHbIe OCHOBHbIE MPaBMIa, MOMHO B
3HauYUTENIbHOM Mepe 3aLUTUTb ceba OT NoCAraTeNbCTB U3
WHTepHeTa. MoACHEHMA Ha TeMY Pacno3HAaBaHMSA NOMbITOK
MOLLEHHWYECTBa W NoBbIWeHWA 6e3onacHOCTH BaLLEero
KOMMNblOTEpPaA M JOCTYNA B UHTEPHET, a TaK}Ke BayKHble
YKa3aHuA No BbISIBNIEHHbIM MOMNbITKAM MOLUEHHMYECTBA
Bbl Hal4eTe No agpecy
www.sparkasse-cgw.de/sicherheit

B PerynapHo 06HOBAANTE ONEPaLMOHHYIO cucTemy u
UCMO/b3yemMble MPOrpammbl.

B He B Koem cny4yae He paboTaliTe co cBoero
KOMMblOTEPA B CTaTyCe aAMUHUCTPATOPA.

B Monb3ylhTtecb bpaHAMAY3POM M AaHTUBUPYCHOM
Nnporpammoit, Nnoaaep1BanTe nx sceraa B
aKTyasIbHOM COCTOSIHUW.

B 1o OKOHYaHWW onepaLyii Yepes UHTePHET Bceraa
oynwanTe namaTb 6paysepa M K3W-NamaTb.

B Hu B KOoem c/iyyae He npomsBoanTe BaHKOBCKME
onepaumm AN OHMANH-NIOKYMKK Yepes YyKoi Bali-
dan.

B He coxpaHANTe NMMYHBIX AAaHHbIX JOCTYMNA HA YYMKUX
nopTanax, He coobLWanNTe NX TPETBUM IULLAM.

B CneauTte 3a Tem, YTo6bl OHNANH-CAENKU
NPOM3BOANINCH TONIbKO Yepes 3aKoAMpPoBaHHoe
coefMHeHue.

B g4 OHNAH-6aHKWMHTA U MOKYMNOK B MHTEPHETE BCeraa
BBOAWTE UHTEPHET-aPEC BPYYHYIO.

B He oTKpbIBaliTe $paiNoB, BNOXKEHHbIX B 3/1€KTPOHHbIE
NUCbMA OT HEM3BECTHbIX OTMPaBUTENEN.

B He oTBevaitTe Ha 3NEKTPOHHbIE MUCbMa, COAEPKaLLMe
3anpoc Baweln KoHoUAeHUManbHON MHPopmaunu,
nmbo npeanioxkeHne NepemnTr no ceolake.

HWKTO 13 coTpyaHMKOB 6aHKa Sparkasse He noTpebyeT
OT Bac Ha3BaTb CBOW AaHHble ANS AOCTyNa K OHMalH-
H6aHKMHIY — HX B 3/IEKTPOHHOM NKCbMe, HW No daKcy, HK
no TenedoHy, H1 NYHO.

be3onacHble ycayru oHnaH-6aHKUHra U NnaTeXxu B
WUHTEpHeTe

Heobxoanmo B ob6s3aTenbHOM nopaake cobaogaTb 3Tm
npasuna:

Jlydwwe: coxpaHAaTb 6AUTENbHOCTb

MNposepga nanbLem no kHonke ,Auftrag freigeben” nnu seean
TAN, nepeBof 06bI4HO NOATBEPKAAETCA C BALLErO CYeTa.
He 3abbiBaiiTe 06 3TOM, KOr4a OT Bac CNpaLIMBaloT O BallMX
6aHKOBCKUX PEKBU3UTAX MU TPEOYIOT X NPeaoCTaBuUTb,
[aTb pa3spelleHne Ha BbINOHEHME NOPYYEHUS UM BBECTU
TAN, ecnv Bbl He XOTUTE NPOU3BOANTL 3Ty TPAH3AKLMIO.

ByabTe He0BepPYMBbI

Ecnv npoucxoant 4to-HMbYAb CTpaHHOE, Nyylle BCero
npepsaTb AeNCTBUE, KAK TOJIbKO NOABUINCE COMHEHMA. Baww
6aHkK Sparkasse, Kak NpaBu0, HUKOTA4A He CNPaLLMBAET O
[JaHHbIX BalLEro NAaTeXXHoro NopyyeHus U He TpebyeT BBOAa
TAN ana y4acTva B a3apTHbIX Urpax, gns obHOBAEHUI C
uenbto 6e30nacHOCTN UK ANA NpeanonaraemMbix BO3BpaTax
nnaTexen.

TwaTenbHo: npoBepATb AaHHble

Ha aucnnee Bawero reHepatopa TAN uam mobunbHoro
TenepoHa oTobparkatoTCA BaskHble JaHHbIe N1aTEXHOro
pacnopsxeHun, Ecnv oTobparkaemble AaHHble He
COOTBETCTBYIOT Ballemy PAacnopAXKEHU0, HeMeaNeHHO
npepsuTe npotiecc.

COCpe,CI‘OTO‘-IeHHOZ 6e3onacHo BBOAUTb AaHHble

Mpu BBOAE AaHHbIX AOCTYNa K OHNAMH-BaHKUHTIY: BCeraa
obpalaTb BHUMaHWe, NOABUACA 1 B Bpaysepe CUMBON
3aMKa.

Bcerpa: COXPaHATb BHMMaHUe

PerynapHo npoBepaTb onepauum no cBoemy cyety. 1o
MOYKHO CAeNaTb Kak B OHNalH-6aHKMHTe, TaK U NyTem
pacneyaTky BbINMCOK CO cyeTa. TONbKO TaK Bbl MOXKeETe
CBOEBPEMEHHO BbISIBUTb HEMPABOMEPHbIE CHATUA CPeacTs,
NMOKa He UCTEK CPOK AR MPETEH3UMN.

Beectn OorpaHn4eHunA: ,D,HEBHOVI TNMUT

YcTaHoBUTE AHEBHOW IUMUT ANA TPaH3aKUMIA B
OHNaH-BaHKKUHre. B Npeaenax BawmX COBCTBEHHbIX
rpaHuL, No/b30BaHMA Bbl BNpaBe OrpaHMYMBaTh
HEeCaHKLMOHNPOBaHHbIN A0CTyn.

B cniyyae comHeHuiA: 3a610KMPOBaTb AOCTYN

Ecnv y Bac BO3HUKAM NOAO3PEHMUSA, YTO NPU NONb30BaAHUN
ycayramu 6aHKMHra YTo-TO He TaK: 3a6/10KMpyliTe CBOM
nocTyn.

[ns atoro obpawaritecb B cBOM punmnan Sparkasse nav no
KpyrnocyToyHomy TenedoHy sKCTpeHHOoM 610kuposKku 116
116 — Ha TeppuTOopUN N'epmaHum GecnaaTHo. 3BOHUTL MO
TenedoHy sKCTPEeHHOM HNOKMPOBKU MOXKHO TaKKe 13-3a
pybexa.



